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Los límites y aplicabilidad del Sistema Integrado de Gestión de Calidad, Ambiental y de Seguridad y Salud en el 

Trabajo en base a las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 de TAC GERENCIA Y 

CONSTRUC S.A.C., queda definido a través del siguiente alcance: 

 

“Construcción de obras civiles tales como: edificaciones, excavaciones, 

remodelación, demolición, saneamiento, alcantarillado, infraestructuras en plantas 

industriales y otros” 
 

Este alcance aplica a la empresa TAC Gerencia y Construcción SAC con dirección en la Ca. Martir José Olaya Nº 

129 Of. 503 – Miraflores – Lima. Cuenta con una Sucursal ubicado en Calle 5 Mz. J Lte 22 Urb. Los Pinos – Puente 

Piedra – Lima. 

 

El alcance del sistema integrado de gestión incluye a los 12 procesos descritos a continuación: 

 

1. GESTIÓN ESTRATEGICA: Proceso orientado a la toma de decisiones y acciones con el fin de cumplir los 

objetivos, permitiendo que la organización se adapte a los cambios del entorno y que pueda mantenerse 

en el tiempo. 

2. GESTION COMERCIAL Y LICITACIONES: Se encarga de mantener informado a los clientes acerca de 

los servicios que ofrece la empresa, además de captar nuevos servicios y clientes junto con los requisitos 

exigidos. 

3. PLANIFICACIÓN: Se encarga de realizar ajustes en el diseño y ejecución del proyecto, de tal forma que 

facilite el cumplimiento de las actividades programadas y el logro de los objetivos considerando el costo, 

tiempo y alcance de la obra. 

4. OPERACIONES: Encargado de garantizar el cumplimiento de los proyectos mediante el análisis 

Topográfico, Movimiento de Tierras, ejecución de partidas estructurales, ejecución de especialidades, 

desarrollo y modificaciones del proyecto, entre otros. 

5. CIERRE DE OBRA: El proceso de cierre administrativo de obra implica llevar a buen fin todas las 

actividades que se han desarrollado en la ejecución de la obra que permiten el cumplimiento de las 

disposiciones legales, laborales y aquellas establecidas con el cliente. 

6. CONTROL DE CALIDAD: Responsable de evaluar productos, procesos y servicios para asegurar que 

cumplan con los requisitos definidos y minimizar errores durante la ejecución del servicio, fomentando la 

satisfacción del cliente y la mejora continua; Además, contribuye a la eficiencia operativa, reducción de 

costos y fortalecimiento de la reputación de la empresa. 

7. GESTION DE RECURSOS HUMANOS: Es el proceso administrativo aplicado al incremento y preservación 

del esfuerzo, las prácticas, la salud, los conocimientos, las habilidades, etc., de los miembros de la 

empresa, en beneficio de la persona y de la propia organización. De igual manera, impulsa a los empleados 

a alcanzar un nivel de desempeño y una calidad de conducta personal y social que cubra sus necesidades 

y expectativas personales. 

8. GESTIÓN DE COMPRAS: Dedicada a establecer las actividades para la adquisición de bienes y/o servicios 

requeridos por las diferentes áreas, estableciendo estándares necesarios para la selección, evaluación y 

reevaluación de proveedores de la organización. 
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9. GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE (SSOMA): Se encarga de 

Promover y mantener las buenas prácticas de Seguridad y Salud en el Trabajo y medio ambiente, a través 

de campañas, planes, programas y eventos con el fin de evitar accidentes de trabajo y enfermedades de 

origen profesional, para mejorar las condiciones de trabajo, salud y calidad de vida de los trabajadores y el 

medio ambiente. 

10. ALMACEN: Orientado a controlar para asegurar la recepción, almacenamiento y transporte (recojo y/o 

despacho) de los suministros; así como los criterios a considerar para preservar los suministros comprados. 

11. GESTIÓN DE TRANSPORTE Y MANTENIMIENTO: Permite establecer los lineamientos para administrar, 

controlar y monitorear el mantenimiento correctivo y preventivo de la maquinaria, vehículos y equipos de 

TAC Gerencia y Construcción SAC. 

12. SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN: Permite coordinar y supervisar la implementación, mantenimiento 

y mejora del Sistema Integrado de Gestión (SIG) de la empresa, así como la normalización de nuevos 

modelos de gestión, gestionando las acciones de mejora cuando haya desviaciones. 

El alcance está disponible y se mantiene como información documentada a través de este este documento y en 

el Manual del SIG. 

Para, TAC GERENCIA Y CONSTRUCCIÓN S.A.C no aplica al requisito 8.3 Diseño y Desarrollo, debido a que 

trabajamos con diseños ofrecidos y aprobados por los clientes, quienes envían planos y archivos que contienen 

todas las especificaciones de la construcción a ejecutar; así mismo, se realizan actividades de seguimiento y 

medición antes de la entrega, para asegurar que cumplan los requisitos del Cliente y las reglamentaciones 

vigentes. 

 

Lima, 23 de junio del 2026. 

 

 

 

 

 

 


